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Medliatori Familiari e Formatori MF

Percorso di formazione alla pratica della
MEDIAZIONE UMANISTICA

’

“Divenire mediatori umanistici per accogliere il caos con nuovo respiro’

“La formazione del mediatore é necessariamente lenta. Forse non basta una vita per diventare un
perfetto mediatore. Troppo spesso incontriamo gli altri solo partendo da noi stessi, attraverso le
nostre proiezioni.

L’implicazione del vissuto di un mediatore nel conflitto della mediazione e qualcosa di
imprevedibile.

1 conflitti che incontriamo nella mediazione sono spesso il risultato dello scacco di un sogno.’

’

(Lo spirito della mediazione di J. Morineau - p. 78 e 83)
Presentazione

EIMI - Associazione Mediatori del Conflitto ¢ inserita, per la Mediazione Familiare e la Mediazione
Umanistica, nell’ elenco tenuto dal Ministero delle Imprese e del Made in Italy, nella II SEZIONE tra
le Associazioni che rilasciano I’Attestazione di qualita e qualificazione dei servizi professionali
prestati dai Soci di cui all’art. 2 comma 7 della Legge 14 gennaio 2013, n. 4 recante “Disposizioni in
materia di professioni non organizzate”.

EIMI ha accolto nel Regolamento Attuativo per la Mediazione Umanistica le linee guida approvate
da Jacqueline Morineau per quanto riguarda la formazione sia dei Mediatori che dei Formatori per la
MU.

L’art. 12 del citato Regolamento prevede una disciplina transitoria, fino al 31.12.2025, che apre a
“possibili provvedimenti di sanatoria, da valutarsi caso per caso, a cura dell apposita Commissione
nominata dal Comitato Scientifico, con [’assenso del Consiglio Direttivo.”

Al fine di terminare il percorso formativo di base in Mediazione Umanistica per coloro che da tempo
hanno iniziato il cammino con Jacqueline Morineau, e/o con altri formatori da lei formati e
riconosciuti, Eimi ha accreditato il presente percorso formativo integrativo di 70 ore. I Formatori
hanno I’onere di verificare e certificare che gli attestati conseguiti e prodotti dai candidati nell’ambito
della Mediazione Umanistica siano conformi ai criteri, agli standard e ai contenuti previsti ex art. Art.
6 — FORMAZIONE DI BASE PER DIVENIRE SOCIO MEDIATORE UMANISTICO
PROFESSIONISTA del Regolamento Attuativo per la Mediazione Umanistica di EIMI.

Il rilascio dell’attestato di Mediatore Umanistico ¢ subordinato alla frequenza dell’intero percorso
formativo nonché al superamento delle prove d’esame consistenti in prove di autovalutazione,
valutazioni individuali con 1 formatori e una prova orale nel corso dello stage residenziale, oltre alla
redazione di un elaborato scritto da presentare entro e non oltre il 30 settembre 2025.

Le prove d’esame che saranno valutate dalla Commissione composta da tre membri nominati dal
Comitato Scientifico, avverranno alla presenza di un Commissario di EIMI. La Commissione
d’esame, verificate le competenze dei candidati, rilascia [’attestazione del risultato positivo



dell’esame e il Commissario valutera 1’idoneita dei candidati. In caso di parere favorevole del

Commissario, ai fini dell’iscrizione in EIMI, ex art. 4 Regolamento Attuativo EIMI per la Mediazione

Umanistica, sara sufficiente presentare 1’attestato di qualificazione di Mediatore Umanistico.
Formatori

Bertrand Henry De Villeneuve — Docente di diritto, diritto digitale e diritto della comunicazione

presso I’Universitd di Rennes (Bretagna) — IUT di Lannion; Responsabile del Dipartimento di

Informatica; Mediatore Civile — Mediatore Penale — Mediatore Familiare — Mediatore Umanistico;

Formatore di Mediatori Umanistici, collaboratore di Jacqueline Morineau al CMFM di Parigi.

E stato Formatore per I’Unicef e per il Consiglio d’Europa.

Fausta Anita Mancini —Mediatrice ¢ Formatrice di Mediatori Umanistici, formata da Jacqueline

Morineau; Formatrice di Mediatori tra pari; Socia Fondatrice di Snodi aps per la Mediazione

Umanistica; Socia Fondatrice di EIMI-Associazione Mediatori del Conflitto e Presidente del

Comitato Scientifico di EIMI.

Descrizione del corso
Il percorso si sviluppa attraverso:
a) n. 2 incontri in videocollegamento tramite piattaforma zoom per un riepilogo della parte
teorica del modello umanistico di J. Morineau, con particolare attenzione a:
la funzione sostanziale della Mediazione;
la Mediazione alla luce del teatro greco;
il rituale della Mediazione: struttura e fasi (feoria, crisi e catarsi);
responsabilita e virtu del mediatore;
ambiti di applicazione della mediazione

ANANENENRN

b) uno stage residenziale prettamente esperienziale imperniato su:

esercizi di ascolto di sé e dell’altro;

il linguaggio delle emozioni,

mediazioni di conflitti latenti o dichiarati vissuti dai partecipanti;

restituzioni post mediazioni, aprendo a osservazioni ¢ permettendo ai partecipanti di
scoprire le reali attese dei mediandi, identificare le cause alla base dei conflitti ed in-
tegrare 1 fondamenti della MU.

o O O O

Il percorso ¢ finalizzato ad acquisire e trasmettere quel necessario ‘saper-essere e saper-fare’ del
Mediatore umanistico, attraverso il consolidamento delle fondamentali capacita per:

e prendere le distanze dalle proprie interpretazioni, proiezioni e giudizi, conservando
una distanza dal conflitto;

e sviluppare I’ascolto empatico (emozioni, e “non-detti”);

e fare il riassunto iniziale (parole significative);

e utilizzare la comunicazione a specchio espressa mediante dei “sentiti” per la restitu-
zione dell’emozione prevalente pervenuta dall’ascolto empatico, in forma essenziale;

e quando e come introdurre le mini-sintesi senza riportare ai fatti ma alle emozioni sen-
tite;

e non proporre suggerimenti, indicazioni o soluzioni;

e operare in équipe con altri Mediatori;

e accogliere la sofferenza dell’Uomo, quale componente positiva della parte piu intima
dell’esperienza umana per favorire una piu profonda conoscenza di sé¢ e dell’altro;

e accompagnare i mediandi a toccare la propria dimensione spirituale, costituita dai va-
lori universali, dalla “nus”, dall’Uno, al fine di permettere quella trasformazione che
segna un cammino di rinascita;

e accompagnare 1’eventuale domanda di riparazione morale, simbolica o materiale nel
caso ne emergesse il bisogno;



e quando e come concludere una mediazione.

DOVE E QUANDO
sabato 24 maggio 2025
sabato 5 luglio 2025
Incontri online dalle ore 9,00 alle ore 13,15 (n. 4 ore esclusa la pausa)

dal 16 al 23 agosto 2025
Stage residenziale presso la sala dell’ Agriturismo “La Fonte di Mariella” a Dosso del Liro —
Lago di Como (n. 62 ore, escluse le pause)

QUOTA DI PARTECIPAZIONE ALL’INTERO PERCORSO FORMATIVO

€ 750,00 (ridotta a € 550,00 per soci e simpatizzanti EIMI e per 1 soci A.I.Me.F.)
Vitto e alloggio a carico dei partecipanti presso la struttura convenzionata ove si svolgera lo stage
da opzionare all’atto dell’iscrizione

IL PERCORSO FORMATIVO E ALTRESI’ VALIDO AI FINI DELLA
FORMAZIONE CONTINUA:
- PER I MEDIATORI E FORMATORI IN MEDIAZIONE UMANISTICA
- PER I MEDIATORI E FORMATORI IN MEDIAZIONE FAMILIARE

Formazione continua per i Mediatori Umanistici

Formatori
Bertrand Henry De Villeneuve - Mediatore e Formatore di Mediatori Umanistici, formato da
Jacqueline Morineau
Fausta Anita Mancini - Mediatrice e Formatrice di Mediatori Umanistici, formata da Jacqueline
Morineau
Crediti formativi riconosciuti per la MU
Ai Mediatori Umanistici EIMI sono riconosciuti per l’intera partecipazione all’evento
formativo:

- 1.4 CFC per ogni eventuale mediazione in posizione di confliggente

- n.1CF/ora
Ai Formatori in Mediazione Umanistica EIMI sono riconosciuti per ’intera partecipazione
all’evento formativo:

- 1.4 CFC per ogni eventuale mediazione in posizione di confliggente

- n.1CF/ora

Formazione continua per i Mediatori Familiari

PRESENTAZIONE

Il percorso formativo vuole introdurre il Mediatore Familiare alla conoscenza e alla pratica della
Mediazione Umanistica secondo il modello Jacqueline Morineau, e alle sue tecniche di gestione dei
conflitti. Allo stage parteciperanno Mediatori e Formatori in Mediazione Umanistica in affiancamento
a Mediatori e Formatori in Mediazione Familiare. Nel corso dello stage, le teorie apprese saranno
integrate nel modello della Mediazione Familiare e le tecniche apprese saranno utilizzate in laboratori
di simulazione di mediazioni familiari.

Il percorso formativo, di tipo olistico, comporta la partecipazione all’intero programma: due mezze
giornate di preparazione allo stage residenziale e una settimana di stage residenziale. Benché le due
mezze giornate preparatorie non facciano maturare crediti formativi al Mediatore Familiare, sono



indispensabili per 1’acquisizione delle nozioni di base della Mediazione Umanistica in modo da
allineare le conoscenze dei partecipanti e prepararli al lavoro che affronteranno nel corso dello stage
residenziale. Nel corso dello stage, il partecipante approfondira la conoscenza della Mediazione
Umanistica ed imparera ad applicare le nozioni apprese nel setting della Mediazione Familiare. Lo
stage comportera alternanza di teoria e pratica attraverso laboratori e simulazioni. Sono previsti
diversi momenti di supervisione in cui il partecipante portera suoi casi di mediazione familiare da
osservare ed analizzare con lo sguardo della introspezione tipico della Mediazione Umanistica.

Formatori

Azalen Maria Tomaselli — Psicologa -Psicoterapeuta - Mediatrice Familiare, Formatrice e
Supervisore di Mediatori Familiari, Mediatrice Penale, Mediatrice ¢ Formatrice di Mediatori
Umanistici, docente e formatrice per il C.I.M.F.M, Socia EIMI, socia A.I.Me.F. (Associazione Italiana
Mediatori Familiari)

Alfonso Lanfranconi - Mediatore e Formatore di Mediatori Familiari, Mediatore Umanistico, Me-
diatore e Formatore teorico/pratico in Mediazione Civile e Commerciale, Formatore di Mediatori tra
pari, Vicepresidente EIMI

Crediti formativi riconosciuti per la MF
I temi e i contenuti trattati sono coerenti con le finalita ex art. 5 del Regolamento Attuativo per la
Mediazione Familiare di EIMI e ex Art. 5, comma 6, DECRETO 27 ottobre 2023, n. 151 e NORMA
TECNICA UNI 11644:2025 per la formazione continua nell’ambito della Mediazione Familiare.
Ai Mediatori Familiari EIMI sono riconosciuti per ’intera partecipazione all’evento formativo:
- 12 ore di aggiornamento professionale continuo nelle seguenti materie:
4 ore in “i sistemi di risoluzione alternativa delle controversie e i tipi di mediazione”;
4 ore in “la figura del mediatore familiare”;
4 ore in “attivita laboratoriali su casi teorico-pratici” svolte in presenza
- 10 ore di Supervisione di gruppo su casi di mediazione condotti o partecipati dal Socio in
qualita di MF, da svolgersi in presenza

I temi e i contenuti trattati sono coerenti con le finalita ex art. 7 del Regolamento Interno A.I.Me.F. e
ex Art. 5, comma 6, DECRETO 27 ottobre 2023, n. 151 e NORMA TECNICA UNI 11644:2025 per
la formazione continua nell’ambito della Mediazione Familiare.

Ai Mediatori Familiari A.I.Me.F. sono riconosciuti, per D’intera partecipazione all’evento
formativo:

- 12 ore di aggiornamento professionale continuo nelle seguenti materie:

4 ore in “i sistemi di risoluzione alternativa delle controversie e i tipi di mediazione”;
4 ore in “la figura del mediatore familiare”;
4 ore in “attivita laboratoriali su casi teorico-pratici” svolte in presenza;

- 10 ore di Supervisione di gruppo da svolgersi in presenza. “Dalla solitudine al senso di
condivisione: i supervisori A.LMe.F. come forma di sostegno ai Mediatori Familiari nei
momenti di impasse”. Dal 2015 I’A.I Me.F. ha promosso la formazione di Supervisori per
rispondere al bisogno di sostenere e supportare la pratica professionale di tutti i Mediatori
Familiari A.1. Me.F. I supervisori, mediatori esperti appartenenti a diverse scuole di pensiero,
trovano nelle regole A.I.Me.F. lo spazio per armonizzare un intervento e rispondere alle
difficolta che si presentano nella conduzione dei casi. In uno scambio circolare, le esperienze
a confronto costituiscono forme di arricchimento e promozione della cultura della mediazione
familiare.

I temi e 1 contenuti trattati sono coerenti con le finalita ex art. 5, comma 10, DECRETO 27 ottobre
2023, n. 151 per la formazione continua dei Formatori e ex art. 7 Regolamento Attuativo per la
Mediazione Familiare di EIMI.



Ai Formatori di Mediatori Familiari EIMI sono riconosciuti, per I’intera partecipazione all’
evento formativo:
10 ore di aggiornamento professionale continuo nelle seguenti materie:

5 ore in “tecniche di comunicazione”

5 ore in “facilitazione e conduzione di gruppi”

Altri partecipanti

L’adesione alla proposta formativa & aperta anche ai Mediatori di altre discipline con rilascio
dell’attestato di partecipazione senza crediti formativi.

ISCRIZIONI

Gli interessati ad ultimare la formazione di base per la MU devono inviare domanda (su modulo

predisposto reperibile sul sito https://kairosmediaizone.com) allegando copia degli attestati conseguiti

all’esito dei percorsi formativi attinenti la Mediazione Umanistica - modello Morineau, entro il 5

aprile 2025 all’indirizzo mail: info@kairosmediazione.com

Le domande inviate saranno oggetto di valutazione da parte dei formatori ai fini dell’ammissione al

percorso.

Per tutti gli altri partecipanti (mediatori familiari — formatori e mediatori di altre discipline) le

domande dovranno pervenire (su modulo predisposto reperibile sul sito https://kairosmediaizone.com)
sempre all’indirizzo mail info@kairosmediazione.com entro il 10 aprile 2025

IL PERCORSO FORMATIVO E RISERVATO AD UN NUMERO LIMITATO
DI PARTECIPANTI (DI CUI NON PIU’ DI 12 MEDIATORI FAMILIARI Al
FINI DELLA SUPERVISIONE PROFESSIONALE), INDIPENDENTEMENTE
DALLA DISCIPLINA DI INTERESSE
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